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Responsabilidade Social: como vocé retribui o seu sucesso?

Presidente do CRCSP fala sobre a importancia do voluntariado
para as entidades, as empresas e os profissionais

SEﬂ'qre ouvimos falar sobre reallzagau profissional, conguis-
tas, méritos, envolvimanta,

Mas coma esse desemvolvimento nas empresas pode ser pos-
sivel sem uma sociedade mais igualitaria, sem |:I|5hnw-es & £om

de direites para todos os seres humanos?

A'educagio para a cidadania exige o envolvimento de todos —
empresas, gestores, colaboradores woluntarios e comunidade — e
o desejo de ajudar, sem analisar a gquem, sem preconceios.

Para muitas empresas. engajar seu piblico intemo em agdes
dewhﬂanadnandae urn grande desafic a ser enfrentado. Mo
entanto, isso & possivel, quando os gestores deixam claro o que
se pretende, acnde quer chegar, quais s3o os objetivos & quais
serac o5 aprendizados daqueles que participarem.

Uma boa avaliagdo na hora de decidir colocar em pratica umia
ado social deve ser feita considerando os seguintes pontos:

Quais tipes de agbes semu realizadas pelos woluntarios?

Quais as causas da 7

Hawvera ﬁ:lrmagande wm mnﬂEpaa o programa’?

Cue area da emprasa : 5era responsavel pelo projeto?

Oz colaboradores serdo Bberados no horario de trabalho para
a pratica do wvoluntariado?

Cual sem o publico atendido?

Cualéo investimento disponivel para as EI;;DIE':'

Sera necessano desenvolver competéncias para a implanta-
gao do projetn?

Ter essas respostas @ o primeiro passo. Em uma segunda eta-
pa, & necessario avaliar as expectativas e as necessidades dos
dois plbficos: o interno, que realizara a acdo € o extemae, que Sera
beneficiadn.

As apdes voluntarias precisam fazer senftido para as empre-
5as, estando afinhadas a sua politica de atuacio. Precisam tam-
b&m estar dentro da capacidade de realizagao dos profissionais
wizluntarios. O foco evita frustrar as expectativas de ambas as par-
tes, de quem ajudara e de quem sera ajudado.

Um critério facilitader para as empresas & realizar agies so-
ciais em prol de enfidades assistenciais localizadas em seu en-
toma, no I'I'1IJI'IIl:Ip|D ou nas comunidades wvizinhas, praximas da
regiao onde a organi esta instalada.

E necessann conhecer profundaments o trabalho gue as or-

ganizaghes (Organizagies da Sociedade Civil — O5Cs) realizam
& acompanhar os resultados, o que & mais viavel a partir dessa
provimidade entre a empresa & o projeto efou a instituigdo. Ter

acesso aos resultados, alids, € a parie mais. gratificante para os
voluntarios.

O papel do profissional responsavel pela das a
& direcionar os woluntanos rumao mww@%mﬁ
definidos. Um bom planejaments evita que aghes ndo sejam con-
cluidas ou ndo tenham quakdade.

A comunicagic clara de que o rabalhe voluntino ests relacio-
naduaseshategmsdaermesaedequehambenef’mspamb—
dos os envolvidos & essencial para conquistar o engajamento dos
colaboradores.

O engajaments dos futuros voluntarios tambem esta relaciona-
do & conscientizagio de gue a Responsabilidade Social & uma das
mais i formas de retribuir para a sociedade o sucesso

alcangado. Com o voluntariado, essa retribui & feita emn forma
de humildade & solidaria. u;ao

Gildo Freire de Araiijo, Presidente do Conselho
Regional de Contabilidade do Estado de Sio Paulo (CRCSP)




